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INTERES PER CERTIFIKIMET
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Certifikimet pér siguriné ushgimore dhe siguriné e informacionit
vazhdojné té shénojné rritje marramendése

Nga Bashkim MUCA*

ikat kryesore & Anketimit t& 1SO
Pmbi Certifikimet - 2009 tregojné

se zbatimi i standardit 1SO 9001,
pika globale e referimit pér menaxhimin
e cilésisé, ka kapur shifrén e njé milion
certifikimeve té kryera me sukses, ndérsa
certifikimet pér 1SO 22000:2005 - siste-
met e menaxhimit té sigurisé ushgimore
dhe ato té 1SO / IEC 27001: 2005 - sis-
temet e menaxhimit 1& sigurisé sé infor-
macionit, kané shénuar rritje verbuese,
Komentet e ISO né prezantimin e rezul-
tateve & anketimit, tregojné se rritja prej
8% né vitin 2009 pér certifikatat e [SO
9001, krahasuar me rritjen prej 3% gjate
2008-s, “konfirmon réndésiné e zbatimit
té standardit 1SO 9001 né zinxhirét e
furnizimit global dhe se ka shérbyer si
model pionier, sipas té cilit jané hartuar
dhe zhvilluar mé tej standardet e tjera
1é sistemit & menaxhimit”. Zinxhiret e
furnizimit (& sigurisé ushgimore jang
pérparési globale. Certifikimet pér 150
22000:2005 kapén shifrén e té paktén
13 881 certifikatave né 127 shtete dhe
ekonomi - njé rritje prej 69%. Réndésia
¢ madhe (¢ organizatat i japin sigurisé
sé informacionit demonstrohet me rritjen
prej 40% né certifikimet sipas standardit
ISO/IEC 27001, me njé shifér prej 12
934 né 117 vende té botés. Sekretari i
pérgjithshém i ISO, Rob Steele, komen-
ton: “Cdo vit, rezultatet e anketimit m#
1é fundit & ISO jané njé ngjarje e pritar
me padurim dhe konsiderohen si burimi
kryesor i informacionit pér réndésiné
dhe rolin e zbatimit té standardeve
té sistemit t¢ menaxhimit (& 1S0-s né
ckonominé globale. Pér (é parén heré,
botimi i ri éshté duke u publikuar n#
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njé CD-ROM, i cili pérmban materialet e
anketimit né Excel q& nga anketimi i paré
né 1993 deri né fund té vitit 2009. Vénia
né dispozicion e kétyre té dhénave né njé
CD té vetme do 1€ lehtésojé krahasimin
dhe e bén anketimin njé mjet edhe mé
té dobishém né duart e biznesit”.

SHIFRAT NGA 1993 DERI NE 2009

Pér heré té paré, 1S0 po e vé anketimin
pér periudhén 1993-2009 né dispozicion
€ kujtdo g€ &shté i interesuar, né njé
CD-ROM né Excel, e cila lejon t& béhen
krahasime gé nga anketimi i paré. Té
dhénat pér disa nga standardet mé té
kérkuara lidhur me certifikimet ¢ sis-
temeve té menaxhimit paraqiten si mé
poshté:

IS0 9001

ISO 9001 (1é gjitha certifikimet e kryera
sipas standardeve IS0 9001:2000 dhe [SO
9001:2008) i cili jep kérkesat pér sistemet
e menaxhimit té cilésisé, éshté standardi
qé zbatohet globalisht pér té ofruar siguri
né lidhje me aflésing né pérmbushjen
e kérkesave (& cilésisé dhe pér té rritur
kénaqésiné e konsumatorit né marréd-
héniet klient-furnizues. Deri né fund
té dhjetorit 2009, té paktén 1 064 785
certifikata 1€ 1SO 9001 (versionet e 1SO
9001:2000 dhe ISO 9001:2008) u léshuan
né 178 shtete dhe ekonomi té ndryshme
1€ globit. N& total, 2009 paraqet njé rritje
prej 81 953 (+ 8%) mé shumé se 2008,
ku numri i pérgjithshém i certifikatave 8
léshuara ishte 982 832 né 176 shtete dhe
ekonomi té ndryshme t& globit.

IS0 14001:2004
1SO 14001:2004, i cili jep kérkesat pér
sistemet e menaxhimit té mjedisit, ruan

réndésiné e tij globale pér organizatat qé
déshirojné té operojné né njé ményré té
géndrueshme pér mjedisin. Deri né fund
té dhjetorit 2009, té paktén 223 149 cer-
tifikata té ISO 14001:2004 u léshuan n@é
159 shtete dhe ekonomi té ndryshme &
globit. Rritja vjetore éshté pothuajse ng
té njéjtin nivel si né 2008-n. Shénohen 34
334 certifikata né vitin 2009, krahasuar
me 34 242 né vitin 2008, ku né total ishte
188 815 né 155 shtete dhe ekonomi (&
ndryshme té globit.

ISO/TS 16949
[SPECIFIKIME TEKNIKE TE 1S0)

ISO / TS 16949 (té gjitha certifikimet
e kryera sipas versioneve té vitit 2002
dhe 2009) jep kérkesat pér zbatimin
e ISO 9001:2000/8 nga furnizuesit né
sektorin e automobilave. Deri né fund
té dhjetorit 2009, té paktén 41 240 1SO /
TS 16949:2002 certifikata u léshuan né
83 shtete dhe ekonomi.

IS0 13485:2003

ISO 13485:2003 jep kérkesat e menax-
himit t& cilésisé pér sektorin e pajisjeve
mjekésore pér géllime 1& zbatimit té
rregulloreve né fugi. Deri né fund té
dhjetorit 2009, té paktén 16 424 1SO
13485:2003 certifikata u léshuan né 90
vende dhe ekonomi. 2009 né total paraget
njé rritje prej 3 190 (+ 24%) krahasuar
me 2008 ku numri i pérgjithshém ishte
13 234 né 88 shtete dhe ekonomi.

ISO/IEC 27001:2005

1SO / IEC 27001:2005 jep kérkesat pér
sistemel e menaxhimit 1@ sigurisé s@ in-
formacionit. Né fund t& 2009-s, té pakién
12934 150 / 1EC 27001:2005 certifikata u
léshuan né 117 vende dhe ekonomi. 2009
né total paraget njé rritje prej 3 688 (+
40%) mbi 2008 ku numri i pérgjithshém
ishte 9 246 né 82 shtete dhe ekonomi.

1S0 22000:2005
150 22000:2005 jep kérkesal pér sistemet
e menaxhimit té sigurisé ushqgimore.
Deri né fund té dhjetorit 2009, t& paktén
13 881 ISO 22000:2005 certifikata u lésh-
uan né 127 shtete dhe ekonomi. 2009
né total paraget njé rritje prej 5 675 ( +
69%) mbi 2008 ku numri i pérgjithshém
ishte 8 206 né 112 shtete dhe ekonomi.

ANKETIMI NE NJE CD-ROM

ISO vé né dispozicion falas né website
gjetjet kryesore té anketimit té 10,

Mé shumé informacion, duke pérfshiré
edhe déshtime té sektorit t& industrisé,
mund té gjenden né CD-ROM - Anketimi
IS0 pér certifikimet - 2009. Ky CD-ROM
i vihet né dispozicion, népérmjet Drej-
torisé sé Pérgjithshme té Standardizimit
(DPS) si Organi Kombétar i anélarésuar
né IS0 kujtdo qé éshté i interesuar ta keté
pér informacion (é detajuar, =

FAutori éshté Drejior { Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Standardizimit



